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FRANCISCO RODRIGUEZ, GERENTE DE TALASEGUR |

"Asequramos a las empresas
ontra los riesqos de fa crisis”

rancisco Rodriguez (Villanueva de la Serena, Bada-
joz. 9 de noviembre de 1961) es gerente de Talase-
gur, Consultoria de Riesgos Empresariales, firma
talaverana que cre6 en 1997 tras su brillante tra-
yectoria profesional como directivo y gerente de
riesgos en el Banco Exterior, posteriormente Grupo

ISRAEL ROSADO: Me hubiera gustado
empezar esfa enfrevista de ofra manera
pero, no lo puedo evitar, disculpe. La pala-
bra crisis estd infimamente relacionada con
la de riesgo. 3Para un fécnico especializa-
do en garantizar la seguridad de las
empresas qué significa este término tan
temido como ignorado?

FRANCISCO RODRIGUEZ: Groso mo-
do se puede definir 'riesgo" a fodo suceso
inesperado que ocurre en el entono de la
empresa y que perturba el normal desa-
rrollo de su actividad. ;

I. R:: Dicho asi no parece muy grave.

F. R.: Pues lo es. Todo aquello que pue-
da afectar a la cuenta de resultados de la
entidad pone en peligro su normal funcio-

namiento e incluso su existencia. Ahora le
parece mas seria la cosa, sverdad?

I. R.: Suena mal, si... Es evidente que
los riesgos existen pero, 3qué se puede
hacer con ellos?

F R.: Sobre todo evitarlos. Los riesgos
se pueden prevenir y gesfionar, pero hay
que procurar esquivarlos a foda costa.

I. R.:'Y, por lo general, s;somos real-
mente concientes de los riesgos que ace-
chan nuestros negocios y empresasé

F R.: Sinceramente, la mayoria no. Los
empresarios y auténomos observan el ries-
go de una manera aislada, sin haber

hecho antes una exhaustiva evaluacién de
este riesgo.

. R.: Expliquese.

F R: Pues que suelen confratar habi-
tuclmente y de forma directa con distintos
proveedores desde una péliza de seguros

hasta una prevencién de riesgos laborales, -

pasando por la proteccién de datos y ofra
serie de medidas encaminadas a la pre-
vencién de riesgos concretos.

I R: Pero es que estan obligados por
ley a hacerlo, scuél es el problema enton-
ces? :

F. R.: Pues ése precisamente es uno de
los ‘grandes problemas, que en muchos
casos los empresarios o auténomos suscri-
ben pélizas o servicios motivados Gnica-
mente porque se lo exige la ley. Pero lo
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peor es que en la mayoria de las ocasiones
se dejan guiar por el precio como Unico
criterio vélido de eleccion.

I, Rz Pero al fin y al cabo se aseguran,
que es de lo que se frata, 3no?

F. R.: Error, porque sin saberlo ponen
en grave riesgo a la empresa. Creen que
cumpliendo con lo que estrictamente obliga
la legislacion estén blindados, y no es asi.

I. R.: Quiere decir que hay ofros ries-
gos de los que no fenemos conciencia?

F. R.: Efectivamente, el empresario obra
con desconocimiento y esto le hace tomar

decisiones con una falta de consciencia del
riesgo. Se suele fijar en los més habituales,
en aquellos riesgos que todos conocemos o
que nos exige la ley que prevengamos.
Este desconocimiento hace que nos olvide-
mos de ofros muchos riesgos menos cono-
cidos, pero de igual o mayor gravedad y
que por supuesto pueden afectar a nuesira
empresa.

1. R.: 3Y esto por qué cree que sucede?

F. R.: Sucede porque no suelen disponer
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de una vision global y profesional de todos
los riesgos que pueden afectar en cualquier
momento tanfo a-su empresa como a su
acfividad.

. R.: zQuiere decir que ven los riesgos
de forma aislada y contratan sin haber
realizado antes un exhaustivo andllisis?

F R.: Efectivamente, deben analizar y
estudiar antes de decidir qué deben con-
ratar, por qué y bajo qué criterio. Sélo de
este modo contrataré aquello que de ver-
dad le serd dfil y responderé a sus intere-
ses, y no a los del proveedor, que sélo ven-
deré, como es légico, lo que més beneficio
econémico le reporte.

I R.: Se trata en definitiva de un servi-
cio de consulforia que, si no me corrige,
sélo puede prestar Talasegur, la empresa
que dirige, en Talavera. :

F R.: No sdlo en Talavera, Talasegur es
la Gnica oficina de estas caracterisficas que
opera en Castilla-La Mancha y Exiremadu-
ra. Tras catorce afios de vida hemos lo-
grado ser un referente en la gestién profe-

mente?

Talavera...

“La Administraci6n tampoco s biinda...”

1. R.: Ha hablado usted del problema de las empresas y su actifud antes los ries-
gos que'las amenazan pero, sy las administraciones? 3Se blindan conveniente-

E R.: Lo falta de consciencia del riesgo desgraciadamente no distingue enire
empresas e instituciones. La Administracion, y hablo del émbito local, es un fiel re-
flejo de lo que suele suceder en las empresas, contratan de cualquier forma'y con
cualquier proveedor sin haber redlizado un exhausfivo andlisis previo para saber
qué deben contratar, por qué y bajo qué condiciones. Unicamente de este modo
podrén contratar aquello que de verdad se ajuste o sus infereses y no a las del pro-
veedor, que venderd lo que més le reporfe econémicamente, Pero cometfen el
mismo error, se basan en el precio como Gnico criterio de confratacién.

1. R.: Me dejar usted de piedra. Precisamente la Administracién local, que pasa
por ser la 'empresa de mayor enfidad e importancia, y sobre fodo la que mane-

* ja el material més sensible de la ciudad, deberia ponerse en manos de la Gnica
empresa especidlizada en esfos femas a nivel regiondl, y si encima es de

F. R. Deberia, pero no es asi. Y no lo entendemos... Incluso hemos llegado a
‘proponer nuestro asesoramiento, servicio por los que cobramos siempre, tofal-
mente gratis. Pero de momento no hemos obtenido respuesta, ni positiva ni nega-
u\m, y €l fiempo siempre corre en contra del que no esté prevenido y asegurado. ..

Argentaria. Catorce afios de exitoso ejercicio en los de estas caracteristicas que opera en ambas co-
que ha logrado transformar su proyecto en todo un
referente en cuanto a la gestién profesional y eva-
luacion del riesgo empresarial se refiere, tanto en
Castilla-La Mancha como en Extremadura, convir-
tiendo a su empresa, Talasegur, en la Unica oficina a continuacion es el resultado de la entrevista

munidades auténomas. Importante aval a los que
se suman las respectivas certificaciones de calidad
y medioambiente ISO concedidas en 2008. LA VOZ
DE TALAVERA ha hablado con él y este que ofrecenos

sional y evaluacion de riesgos empresaria-
les en ambas comunidades auténomas.

I. R.: 3A qué ayuda Talasegur y por qué
50N necesarios sus servicios

F. R.: Talasegur, como experto indepen-
diente, ayuda a la empresa a definir sus
riesgos y de qué forma pueden afectarle.
Para ello disefia, fras una exhaustiva audi-
toria, un Plan de Gestién del Riesgo en el
que se determinan las medidas de preven-
cion que debe adoptar la empresa para
proteger su patrimonio y su actividad.

I. R.: Hablamos de un minucioso y pro-
fesiondlizado frabajo de consultoria, fan
necesario como femerariamente desdefia-
do por empresarios y aufénomos.

F R.: Usted lo ha dicho. A nosotros en
ocasiones se nos foma como una corredu-
ria, y no lo somos. Somos una consultora
especialista en el andlisis y gestién del ries-
go empresaridl, lo que nos distingue es el
trabajo especidlizado de asesoramiento
que ofrecemos. Nosofros somos indepen-
dientes, cobramos sélo por nuesfra gestién.
Luego la empresa es muy libre de coniratar
con el proveedor que desee estos servicios,
pero siempre bajo el criterio del plan esta-
blecido por Talasegur que vela siempre por
los intereses del cliente.

I. R.: Es decir, que ustedes proporcio-
nan un valor afadido a la empresa

F R.: Sin duda, los servicios de Talase-
gur se traducen en ventajas compefitivas
para la empresa sobre todo por tres razo-
nes: protege sus bienes de forma correcto;
evita pérdidas y se adelanta a los sucesos
inesperados de su enforno; y ahorra costes
porque opfimiza sus presupuestos contra-
tando lo que de verdad le seré dfil.

I. R.: Me acaba usted de recordar el
famoso DAFO, el estudio de Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.

E R.: Es que es fundamental, y més en
los fiempos en los que vivimos. Talasegur
estd siempre dl lado de la empresa como.

-un socio estratégico que le ayuda a identi-
ficar y convertir las debilidades en fortale-
zas, 'y las amenazas en verdaderas opor-

tunidades.



